vV X v
UUNNUYAIA

FUINVNIT driinnuassaguanneunsing sunsuasive Jminfivalan  seebo
v o .
N obml/cwe AUN  ob FUNAN b&oa

dl a g o v o
1399 asnuUsEnAUlEUIENITUTMSNINEINTYAAATEIE N UANSITNEUE LN oUAT VY Lay
YoauQIRNaLNIHUAUlgAUBIMIEIY

Seu drnnuasisagueneunsive

Aunseun1sUsiiunusssukazaulyselalunsalineuvemiisunasy
(integrity & Transparency Assessment : ITA ) U5g3nTaUU 3834 9.6, b&oe WUUdI519naNg1Y
\WW9Uszdn® (Evidence - Based Integrity and Transparency Assessment) Tugiuaad MOIT b
fmualivisuinsmeunsulouienisuimsmineinsyanaveuinsgsanvo sty 1
AeliAnnisuImanineinsyanaiilanuluidanasiinusssy annisldnasfaadliduluaiy
nvanet LA HussuiATeTsasaumAveIIaBY vieenademneunslutesaduy 1

Tuns@l drdfneuasisugueinouasing Aansuiudufielndulununseunis
Uszliuaausssunarauluselalun1sdniunuueimuiguninsy auiuudsandngiuis
Uszdng MOIT b Fevaainuiureulunisasunuyszniauleuignisuinismingnsynnaves
friinauasisugueinounsing Yssidaussna bess MeazBoaUsngmuenasiLuun
wouil wagvnasuuda veeugnmeuNsKuUledve s umuLUUTle STk esely

= o i a
QQL?SUNWLW@I‘Ui@WQW?mW

A

)
b A

(wWeanmal Uuia)
UNIYINTEANGITUAVTIUYNT

<@
Wiuvau / augyn
rf\
g
WBIY LeEgn)
as13EusneuAsing



Usgnedinnuansisaguaneuasing
1389 UlPUIEMTUTMITHALHAUIMSNEINTUAAR

yaansieinduninensiiduiiadoddguaziidddunistuindounseiiunis
10303ns i muaulsuensuimminensyaaatu dmsulfidunseusazuuamidunisdarh
uHUMSUTININENeInTyARa Waliumuduawesmslininensuywd Tnsumanineinsuywd
Anerandusssy Widla psaseulduaslimsufunuiauge Suiauasddddaid Ramufioels
Tunsufifen uagiidnanminiu ddnauaisisugesnneuasing Saiulevisuagnagns
Fusnee) fatl
o. UlBUIBAIUNITUINNS

o. Nizes LA lUgiuImIsy wo.san. Sadudadudyuiluseius

. Insmuausunagnsiitedunmslunsuimsaulidulumuumuan ua
fiemainaly

o, ImsdavhunulfoRnulssliaunmssnifianuiuisveuiifivualy

<. fimsudmsinnsssdgaunmsnenusjsiu 357 gndes uasiiuszansamlid
AuANAaiinUsElevgean

&. ImsfnauuazUssliunanen1susessuuseI b ouLazAens TN SUTEEUNANTT

QU

Ry iesunsulymaasse wasususauilvegiewaiies Inglvillassadadiusvnisnely

Y

dinauanssauavaneunsing

. UWlBU18AIUNITUTUUTIlATIATITEUUNULAENITUIMITINTINES

Wsgasd Mawan aduayuiazduatviilas@ing ssuueu MsIanseudnnmas uax
mMsuimssanidiimnzautunsiavesesdniuasdiome fenundesiaromstundsumsmiiuny
vomnuthesniluasdng s SssvuneUssiiunaiiissavsnmidesdesiunanouuny wasing
fvuaaussauruardnvaeitsUszasvemnauiiosdnsaan s

®. NMUNMIULAzUTUUTIATIETI09ANT TEUVNULALNTOUINIINIAY Idonndediu
Fevim sWusha wazunuMIUTUUNUIMLarasRavesdtnnuassuaudneuasive

. davhaussnu wazthaussouzanldifuaiesdielunisumanineinsynna iasu
msasT MadoutulufousasySuiumis massdiunanisuf R memesunsitan yaans
LAENITUINTHARBULNY

on LAUNIIANUAINENVRIA BRI TN

< AnvhsruulssdiunanisU iR umunadug i vesnuuaranssousvian

& FPVUNUNITAUNDAMLMUINUUAZNITUIUITIANITAUA LASALLIIVDIDIANT

o, Wleue....



an. WIHUIHAIUNITWNAUIYARINT

Whuszasd daadulvinmsiamnediaduszuu it wasdeidles Tnonsifiuyu Al
AINENINTD ANEATN LaTinwznsiauimingay aenndesiuaniunisal Adevim wavgnsmans
Y9303Ans Lilelimstumdsumssiiurusuiusiavesesdnadulegsiuszavsnm Ussaunadia
mudmang muﬁgaa'aLa%u@mﬁﬁiuLLazﬁ&Jﬁ'ﬁiﬂﬁﬁ’uqﬂmﬂﬂuaaﬁm

nagns

o. VN UTRILTUARINS dAAR oI UUTIUMLEENSAIVBINTNNUAE I TUAUENND
uAsing

©.3AVUHURRUIYARINTAUAIUNUINULAL AN ITNANNANTTOUL UHUAITEUNEA
FRUAZNITUTNTIANISALALAL AULIIYBIDIANT

o, fiLdnenmgUImg uaziindanuaiunsalunsufoRnuldtuduioRny

Y

NNILAUMNEERINLAZAUIIIURE 1erBLBY

<. duasuliyrainsdaiuluiausssuesdng UiURnuaTseussnves d1inau
GR TG DML HRYE

&. fmunnusunisinnisamg esdnnug Weadatmusssuseus nisaievmen
A3 Mswaniasunssiaruszaunmsallumsiauetaseliles

an. WlHUIBAUNMTHAUTZUUATHUNA

Wsvasd deasuadvayulaiimaihssuumalulagansaunanlglunisumsinnis
yiwensuyud iellddeyatignies asudiu sinis fualouandutiigiiu Fasantuneuvesi
USinasenans anansailuiiesgiifiemsnaususindulalunisufiinuadddudmsnudeyeanns
Ippgaiiuseansnm

o. WunszuugIuteyayAaIng

b. UTUUTalagiannseuuasaumAnuNsUImMsInnIsyaaIng

o, LR InmSAnfUsTUUMsaUmAR U sUIS N synansU TR
iiesossumslinusyuy uasifiudamnuainsavesynaing Wiesessumsiaunszutlusuan

. ulsugAuaiannis

hisyasd iefuadennnusiuas viyidsla anunmdieid mumnaniagianelaly
FUFTRL ilednwaud auddlifusadng Tasnsdaaiuanuinihvesfuitinuiiinanuiay
aussauzluynlonta ad1stesnsnsdoans Wasgda nauszlevdnouunuiivey Sndnatainisainu
Uaens e1Taeade wazdunadenlunsiau smuemsdiduasmsnzanduluauiinguane
fvun wazatuayunsiiufanssiieairsnnuduiussud seninauimsuasniinanuynseiy

NAYNS...



o. USuugeszuuusapslalunisufuminu
. USuugsanmanudasnsy 9183wty wazaninwinaexlunisvinny
o. sngoaniinauiiiueuins audnazandsyloviliesdng

& UTUUTITeuuaiannis nanauunuiiey

b. UWBUIBATUDIATINAIAZAITUINITONSINAS
o. Usmsmasrulvgenndesiuannudnduniuiusig
. WAUITTUUMNRULaLRnnuUsEuranislemasauy
on. WAHAANNULALAUANAIYDIAFIAY
& WAWITEUUWALUTag AN SEUNARIUNITUS USSR IAU

o. WBUIBAIUNTATIUATRAIUITZUUNITUINTIANITOIAAINS

o. a1nnuiiazaudlalifuyrainsiferfunssuiunisuarauAweINITANTg
AN3

. duafuuaratvayuinusTsvetesinsiiiedenisulstiuuazdnemen

o. daaduliiimsimunszuudnnsaud ieliyrainsanuisadinfsesdanueineg
Y9909An3 wazAnmsuanivasubousldegeiuszdvsam

< 309 “Ununsdamasnnag (KM Action Plan)” Taefikuamisnisdnduns dedl

ﬂizU’Jumiﬁ'ﬂm‘ém'}ui (Knowledge Management Process) 1Junszuaun1siiag
P lAATILINTVRIAUIVTINSTANIANUITzAnTUNETUBIANTIVIAVLA o TuRBY AB
o) Msusanuiidunsiiansanitesdnsiiderimiiusiegnsmansidunefiessls
- B o & v D = = o 19 [ 1
waztieliussaidmnesdndusedddeslsvastisninnuieslstieglusuuuulaegilas
b) NMIATMALAIIANUSITUNTaTANUSIndLalmAINiaINateuen sy
audimmiaauintdlailouas
Y v & & v v = 1% o w &
) N133nANN I duszuudunisidasainanuiinawmssunioudmsunisiiu
anugegadusyuuluouan
&) M3UvszakagnaunIoLitulsulTsglsuuenanstiduuinsgiuldaiw
WweatuuSuusallenviauysel
&) nsndeanuidunisvibigldanudidntannuindesnislaiesasaseain
szuumnaluladansawnea (IT) Web board vasnuszanduiusidudiu
) masvsunanideuninuivilavaieisnisteensdiidu Explicit Knowledge 819
v o & v = = & . v o & Y
Jovinduenansgunnudimaluladansaumnavsansalilu Tacit Knowledge 3avindussuufiudimeany
NUAINITUNAUAUNNLATUIANTTUYNYULIMNTTUITLUUNRIN ST ULURBUMUNN TN
waniaeuanusidusiu
@) N5LT8US...



- & -

o) Maseusasvihlinisseudiiuduniwesuguinsguunisseuiainasies
anuinsiianuslululdiinnisiseuiwasusraunisallmluasnyuisuselusteseliies

ASTUIUNSUIMTIANISNISIWABULUAS (Change Management Process)

\HunseurnuAnuuuviaiielviesdnsiidiosnisiansmiuinielussdnsidsaduis
Jafoundounelussdnsfivdinanssnusonsiansnnuiusznaudie ¢ ssdusznoudsil

@) MawRNNLazUIUAsuNgAnTTY - lWuRInTsuMsTidauTmazauayLan
HUIMNS Vinﬂﬂumauﬁu), Imqa%’wﬁugmsuaqmﬁﬂs, Fu/misnuiifuRnueu, fsvuunmIfnnuLas
Uszifiuma, Avusdadeuianudisataan

b) M5deans - WuAanssuivilinaudlefadeiiesdnsazi, Uselowiniazifn
iy nnaw, wiazauazddiugiulaegals

o) NsrUIUMIUAIASRsile - FrelinsAumidfsnevenuasuanasuauiazain
sn5tu Tnensidenldnssuaunauaziniesdiotufusiinuesninu, Snvuresesdns (vun,
anuiineae), dnwagnsininu Saussesdng, ninens

@ M3doud - Weahsmnudlanazmsentindsnuddguasudnnsvesnsinns
arudlnsnsBeudiosiiansanaion, nduthmang, 38013, msussiliusauaryulss

& mataa - ielimsuhmasudunsldussatihmnedslivield fnisiwanes
nsfmuldlunsuiuusunuagnisdndunsliity, Snsiwamsmnldlumsdoasiuynains
Tu ynseduliiulsslonivaanisdnnisenuiuarnisianadosfinsandoingfanaiidunouliy
IguAsn suu (System), Safinadns (Output) wsetnfiuselominiazlasu (Out come)

) Mssngaswueuazlisela - WunisaeussgslaliiAnnisufuasungingsy
warn1sildrusinvesypanslunnszaulaedenisinsanlauifiumaiudenisvesyaains, kegdla
SygrauLaYITELEN, Uﬂimmsﬁmwuﬁﬁag, suwasulidniuianssufivhluusazgiana

N1330N13A2143

ff3ldnamis KM vianewivanespiiionanusundssinouiitlaves KM agilvld
Tngonanarndudduduiiloves KM wileufudfuturesnnudesnis (Hierarchy of needs) U84
McGregor lelaeiEnanndoauyigiuusniiduanaiivensuinluinanuiAends (DOPA KM Team)

. Knowledge is Power : m11u3AONEA

. Successful knowledge transfer involves neither computers nor documents
but rather in interactions between people. (Thomas H Davenport) : ANdSVRINTaNENen
a3 laildegironfiume svidetenansusiogfinsiufduiusseninsausieiu

m. The great end of knowledge is not knowledge but action : 9auuIgUawNY
d1fny vosuilefmnusisogfinsthludjus

& Now the definition of a manager is somebody who makes knowledge productive :
Jonlmivesifinnisefainlvirruindnnonsonua

<. ulgung...



<. UlgUIEAIUNITEIY

. ANIINUANITLIUVBIYAAAYINAUBE I TALIU

. In153nvhaTen1sUURNUveImNIY

o. yaansinsiaun Anwn vhanudlafannszanudiuegsaiiauelagyna
wdestimsvszyyaansngluiiodumsnenusansduduny msudlilamevassauazuiuuss
msznulsznieu Inglanunmsidming davhddmnisuisnuiasimuavthiiausuinyey
vosnguanludninnuasisagueineuasing wagliinsmumunisufiawiivnseunsussdiy
vieulefnsvan Wasuwasluanifu

. UlgUIEAUTTUUANTAUINA

o. Irnailunnneddteyaiiielinseiiuanuvadoyaifieatu

. mnaudnvhgiudeyamessuuronfinnoslunisisvesnubug uagmuuma
Tumsieslosdeyaiieldsmiu

o. Wil ssgruteyafisuiiaveulidutiagtues waiane Tagliufoamausnu
wiunansaumnaAvesdinnuassugueinounslng unsdniiidestinisussuduiusiiu
weluladansaume sgrssaiiios

oo. Ulgugaiunsiidmusanlunisuimsg

o. finmsUszguimihauiuggusmsnesiedunsseaunaiamy wazsamudly
Uaym auassa aaenausulideiausunuzaenisuimsvemhenudulsza

©. NNTUINTUTEYLY Lﬁ@lﬁqﬂmﬂiﬁdauﬁ'aﬂumiﬁwmLLaw%’UqumiUﬁﬁamu
AU

on. Atfuayuavdasuliyaainsidiusiulufanssy

<. duasunsnisnisildusinlunslininenssiuiuegadivssdnsam

¢. duafunazatuayunisairauazldosdnimilunszuiumaieu ieliynains
W inwe waganutnglunsujiiauliussquanuiusiavesesdnsiiinUseloviusednsam
gege wazddnenmlunmsiauinues

00. UlBUIBAUNTNAUMINGINTUAAR

o. Inmsatiuayudiaiuiauminensyaaaiiieiivdnanuaunsolunisufian
atsseiloanemsdaansiinfuniseusaluvdngnssneg faenndeafuinuinuiyaaing

. atuayuliynanslasumsfnudelussiuiigsu

n. ﬁmiammmizLﬁuwaﬂﬁﬁ’wumﬂmmﬁ%éﬁ’mﬁﬂm%mmmzmiiauifuazﬁwa
sfuuunlunsuulgamsiamunypannsliiussansnmeeseiiles

eob.UlguY...



ob. UBUIBAIUNTHURAZIUUSSUN
al [ o Y a 5 1 a a v Y &
o. IN1539VNuNsTERuIUUs s aUUs R uRukazRus1ele idulusiu

o

ngUsvaAuardonndesiunisisvesnes uaglidulumuunuliifauusedd

. finsdavhagusenunisléieslssnuisulssanuukuAuuasGuseld
Usgdudou Beuliynains uazussynwurilulimamunniien

o. Imsiinaluladanlflunisuimsdanmafielinmsduiunudussvumauins
wazdnn1InNTEUUU TN

< imsueunmnglviyaansildwsinsuiaveusazuiRnumeninulusda Taglvom
mMsfuuaztyd Midunsdavhienuasuamsiiiunuudssnduiusinaunasussvuily
lgsunsududszdmnifieu

oa. UHUIEAUNITINYUITIRAUIAIUTTIH

o. atvayuLazduasulviunanslidmswlufanssusiunsyiuisfadinusssy
(BNBNAM)

[ o a A & 3 1% v 1% o o

b. Iavuu/Nanssulasinsiidudsslovdaonnd oafuLN U UAIUTIIYUITS
AaUinusssu

an. ALfiuns UM sharyaansnseninlufanssumun sy seday Tnusssy
o ] % s & v ¢ & 44 = Y
Milgnsasieassa auianiseusnyg Wuyl Fuaudssindluay ausssy

oc. UHUIAUAMSITNIIVFITUEINNUEITITUgUILNUAT VY

dvinnuasIsuguaneuasing  don wwiujuauSvgynasugianeiiissas
ANSTIN & UTENNT YomMIzUmaNAanszUsiunsumgiinaenasiay Anszsemuiesiudlsna
N53A59991%6 oo U 1ile Tuil & fquisu bees Wulumamsimuinusssuasessaliynains
d1515048Y dUUIENOUAIEY

- USgyasugianeiiies : neanenane Ianuauganeiidnneuszunn nsiliveua

1 syuundauiu Suiviulan dausssuwnzasesssy

Y

¢ ASTIY @ U5ENIS : SNenIvlanarAns sl Uy

Usgnsusn Ae MannaAufn WA 1 MEAIIIRAT YeRLuaTaysiniy

Usemsiaes Ao miﬁl,wiazﬂwimhamﬁaﬁaqaﬁu Uszauanu Uszauuselosinu
TrnuivhdnSanarouimuniBunasUssman

Usgnsitann Ae nsiimnauusengiufifegluanugaie lungnanuarlussideu
WU ULPEIL BRI

Usgn13id A nrsfidnsaudtanets1uyi diauAnauiiuvesnuligndes
isnsa oglummlusa

'
a wvad

MNANMUANIALY LaznsusengAuURnassesdeiulunenanasyll ddineuya

'
o t

Tunglulavesaulve Afulaldinussmenilngagisaiunsegnaenlils Jaweliusssurialve



- —

yinvyvailddnuinlanarausssuilindouu uasdenennudndslaitusely egrliiuinans
dielissmanfivenissiiussegieanusmiuduauidlutiigtusaznienth

ANENVRIYARINTASITNEY (MOPH)

M (Mastery) iuunesuies mnefs annsatsdunuiedldanlan Tnss vas viuile §ou
Rennzgih

O (Originality) 3a¥s@dlual aneds if%’ﬂa%fwaﬁiﬁ?ﬂmi AnAuuInnTTuln

P (People centered approach) ldlauszynau nuefs Gauszyivuluaudnany
sgddumsadlaveliinfessreunoulinmiisaneiniudssnvulivselomiosls

H (Humility) deumu seution wuneds Srudeusu seution Jwesh Tisudilei
yinit ynauwattouduth funsnduldnnd

Usegnf U U7 eb SUINAN W.A. beoe

r/“.
Q’m <@
(WY LWsEqn)
anssuaudnnauAsivy



